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Có một câu ngạn ngữ châu Phi nói rằng: “Nếu muốn đi nhanh thì đi một mình. 
Nếu muốn đi xa thì đi cùng nhau”. Trong môi trường làm việc ngày nay, nơi mà 
mọi thứ ngày càng trở nên kết nối và tương thuộc hơn, không cá nhân hay tổ chức 

nào có thể đạt được sự hạnh phúc đích thực và sự thành công bền vững mà không có 
tinh thần và kỹ năng làm việc nhóm. 

Vậy làm thế nào để các tổ chức và các cá nhân có thể nâng cao tinh thần và kỹ năng 
làm việc nhóm của mình? Câu trả lời nằm trong chương trình “Kỹ năng Làm việc nhóm 
Hiệu quả” do Học viện Quản lý PACE (nơi có bề dày 25 năm kinh nghiệm phát triển lãnh đạo, 
đào tạo chuyên gia và huấn luyện nhân viên cho hàng chục ngàn doanh nghiệp) thiết kế, 
biên soạn và triển khai.

KỸ NĂNG 
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Chương Trình Đào Tạo

THỰC HỌC vì DOANH TRÍ



THAM DỰ CHƯƠNG TRÌNH 

Chương trình đào tạo này được thiết 
kế dành riêng cho:

•	 Các cấp lãnh đạo và quản lý 
doanh nghiệp;

•	 Các Giám đốc chức năng, Trưởng/ 
Phó các Phòng/ Ban/ Bộ phận 
trong doanh nghiệp;

•	 Các thành viên trong đội ngũ hoặc 
cá nhân có mong muốn phát triển 
kỹ năng làm việc nhóm của bản thân.

(Chương trình không phù hợp cho các 
đối tượng là học sinh, sinh viên - những 
người chưa có thâm niên làm việc 
trong môi trường doanh nghiệp.)

MỤC TIÊU CHƯƠNG TRÌNH

Sau khi hoàn tất thành công chương 
trình này, người tham dự sẽ có thể:

•	 Nhận thức được tầm quan trọng 
và sự cần thiết phải làm việc nhóm;

•	 Nắm được những nguyên tắc, quy 
trình, phương pháp để cải thiện và 
nâng cao hiệu quả làm việc nhóm;

•	 Nhận diện và biết cách giải quyết 
các vấn đề phát sinh trong quá 
trình làm việc nhóm.

Phần I. Tại sao phải làm việc nhóm?

•	 Tầm quan trọng và sự cần thiết phải làm việc nhóm;

•	 Những nguyên nhân làm việc nhóm kém hiệu quả.

Phần II. Các yếu tố nền tảng để nhóm làm việc hiệu quả

•	 Mục đích, ý nghĩa & giá trị của chúng ta?

•	 Mục tiêu & các chỉ tiêu nhóm cần đạt được;

•	 Xây dựng tinh thần hết mình vì mục tiêu chung;

•	 Quy trình và chính sách phối kết hợp.

Phần III. Phương pháp làm việc nhóm hiệu quả

•	 Nguyên tắc & phương pháp làm việc nhóm;

•	 Mô hình vận dụng (Johari Window);

•	 Vấn đề về con người trong làm việc nhóm:

-   Các vấn đề phổ biến về con người;

-   Nguyên tắc & phương pháp giải quyết.

Phần IV. Tổng kết chương trình và định hướng ứng dụng

THỜI LƯỢNG CHƯƠNG TRÌNH
Tổng thời lượng chương trình là 02 buổi (tương đương 6 giờ), có thể chọn học vào buổi tối, cuối tuần hoặc 
trong tuần. Vui lòng xem lịch học chi tiết của các khóa sắp khai giảng trên website PACE: www.PACE.edu.vn

Để tìm hiểu các thông tin chương trình đào tạo của PACE, vui lòng truy cập

NỘI DUNG CHƯƠNG TRÌNH

Tinh thần mới, con người mới cho nền kinh thương mới



Chỉ có học thực, mới có thể làm thực;
chỉ có làm thực, mới có thể sống thực;
Tất cả, bắt đầu từ THỰC HỌC

Học Viện Quản Lý PACE

(028) 3837.0208 (TP.HCM)
(024) 3646.2828 (Hà Nội)
contact@PACE.edu.vn
www.PACE.edu.vn

Tòa nhà PACE
181-183 Cô Giang, Phường Cầu Ông Lãnh, TP.HCM 
(thuộc Quận 1, TP.HCM cũ)

Văn phòng Hà Nội
Tầng 2, Coalimex Building, 33 Tràng Thi, 
Phường Cửa Nam (thuộc Quận Hoàn Kiếm cũ)


